
 

Technik hotelarstwa  
Technik hotelarstwa zapozna się z zasadami funkcjonowania hoteli, pensjonatów, 

agencji turystycznych oraz firm cateringowych. Nauczy się, jak dobrze zaplanować i 
koordynować usługi hotelarskie, jak kompleksowo i profesjonalnie obsługiwać gości 
hotelowych oraz jak organizować usługi turystyczne. Pozna zasady obsługi recepcji hotelowej 
i zarządzania personelem hotelowym. Dowie się, jak ustalać zestaw oferowanych usług oraz 
jak konstruować ich ceny, by być konkurencyjnym na rynku. Pozna także zasady efektywnego 
promowania oferowanych usług z wykorzystaniem różnorodnych form reklamy.  

 
PERSPEKTYWY PRACY:  

• hotele i pensjonaty,  
• restauracje,  
• ośrodki wypoczynkowe.  
• uzdrowiska,  
• gospodarstwa agroturystyczne,  
• biura i agencje turystyczne,  
• informacja turystyczna,  
• własna działalność gospodarcza, 
• pracownik ruchomej bazy gastronomicznej: lotniczej, morskiej, kolejowej. 

 

 
 


